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PREDMET: Odgovor na zastupniéku inicijativu

Pozivajuci se na vas dopis broj: 01-04-25816-29/24 od 30.04.2024. godine, a vezano za zastupnicku
inicijativu  zastupnice Danijele Kristic sa 15. radne sjednice Skupétine Kantona Sarajevo,
obavjeStavamo vas sljedece:

Postupajuci po RjeSenju Agencije za zastitu liénih/osobnih podataka u BiH broj: UP1 03-1-37-5-61-
7/18NK od 18.02.2019. godine, dana 22.02.2019. godine uputili smo dopis broj: 03-02-01-937/19
Ministarstvu komunalne privrede i infrastrukture i Ministarstvu pravde Kantona Sarajevo, u kojem
smo ih obavijestili o donesenom Rjesenju i o potrebi izmjene odredbi Uredbe o opétim uslovima za
proizvodnju, isporuku i koristenje toplotne energije (u daljem tekstu: Uredba).
Obzirom da nisu izmjenjene odredbe Uredbe (koje su prema navodima Agencije u suprotnosti sa
zakonskim propisima), dana 15.04.2024. godine ponovo smo uputili inicijativu za izmjenu Uredbe o
opstim uslovima za proizvodniju, isporuku i koristenje toplotne energije putem dopisa broj 03-02-01-
2068/24.

S postovanjem,

Prilog:

- Kopija dopisa broj: 03-02-01-937/19 od 22.02.2019. godine
- Kopija dopisa broj: 03-02-01-2068/24 od 15.04.2024. godine

Dostaviti:

- naslovu

- Web (u skladu sa Opétim uputstvom za koristenje web stranice Preduzeca)
- ala
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PREDMET: Informacija o rjefenjima Agencije za zaStitu li¢nih/osobnih podataka u BiH
Postovani.

Agencija za zastitu li¢nih/osobnih podataka u BiH, izvriila je inspekeijski nadzor po podnijeim prijavama
od strane korisnika nasih usluga, te donijela dva rjesenja kojim su nam izreSene zabranc postupania 1 dati
nalozi koji su u suptrotnosti sa naSom Uredbom o opitiin uslovima za proizvodnju . distribuctiu i koristenje
toplotne cnergije (u daljem tekstu: Uredba) i to:

* Rjesenjem broj: UP1 03-1-37-5-61-7/18NK zabranjeno nam je da prikupljiame saglasnosti
ostalih Korisnika usluge u objektu, u svrhu privremenog iskljuéenja korisnika usluge sa sistema
centralnog grijanja (koje su sadrzavale sljedece podatke o korisnicima usluge: ime i prezime, broj
licne karte i potpis drugih stanara - ctaZnih vlasnika u objcktu), te nam naloZeno da unigtimo sve do
sada prikupljene saglasnosti u svrhu iskljuéenja sa sistema grijanja i da o provedenim radnjama
obavijestimo Agenciju u roku od 15 dana.

Saglasnosti stanara su prikupljune u skladu sz ¢lanom 22. Uredbe, u kojem je, izmedu ostalog,
propisano da se korisnik ne moze izdvojiti iz centralnog toplifikacionog sistema, bez sgglasnosti svih
stanara u objektu i saglasnosti davaoca usluge. Dakle, prilikom rjesavanja zahyevu korisnika za
priviemeno izdvajanje iz centralnog toplifikacicnog sistena, postupali smo u skladu $a navedenom
zakonskom odredbom (zbog Cega su i trazene sazlasnosti ostalih stanara u objektu).

Navedenim ¢lanom Uredbe propisano je i da se ‘orisnik moZe izdvojiti iz centralnog toplifikacionog
sistema, ako to tehnitke mogucnosti dozvoljavaju, odnosno ako se time ne ugrozava kvalitet toplotne
energije, standard i sigurnost drugil korisnika i ako se time negativno ne utiée na okoli¥ (isto
zakonsko tjeSenje propisano je i ¢lanom 16. Zakona o komunalnim djelatnostima)
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* Rjelenjem broj: UP1 03-1-37-265-3/18, uvazen je prigovor korisnika usluge, zahranjengnam
je da prikupljamo dokaz o vlasni§tvu stana u svrhu prijave promjene korisnika u
naloZeno da u roku od 15 dana unidtimo konkretnu kopiju kupoprodajnog ugovora i o provedenocj
radnji sa dokazom obavijestimo Agenciju. U postupku evidentiranja novog korisnika usfuge pot"i;ebnu
Je da imamo dokaz o vlasnidtvu. podatak o povrsini stana (radi kontrole nase baze podafaka). pedatak
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0 datumu ulaska u posjed stana (radi razgrani¢enja ugovornih odnosa izmedu novog i prethodnog
vlasnika/korisnika prostora), a u sluCaju duga i adekvatan dokument kojim su prethodni i novi viasnik
regulisali pitanje izmirenja duga. Predaja fotokopije dokaza o viasnistvu i zadrzavanje fotokopije uz
zahtjev za evidentiranje, se vrsi uz izridity saglasnost podnosioca zahtjeva (korisnika usluge).

Posebno Zelimo naglasiti ¢injenicu da prilikom kupoprodaje stana/prostora ugovorne strane &esto
ugovore da kupac nepokretnosti preuzme obavezu platama cjelokupnog dugovanja za komunalne
usluge (na koji natin vrd umanjenje kupoprodajne cijene stana/prostora u visini dugovanja za
komunalne usluge), te nam je iz navedenog razloga i potrebno raspolaganje ovim dokazima u

postupeima koji se vode ili koji ée se voditi pred nadleZnim sudovima (za naplatu duga za komunalne
usluge).

Uprava je donijela odluku da pokrenc upravni spor pred sudom Bosne i Hercegovine protiv Rjesenja broj:
UPT 03-1-37-265-3/18, jer smo ocijenili da izretene zabrane iz istog mogu znadajno oteZati nasa postupanja.
u skladu sa odredbama Uredbe, kojima su regulisani raskid ugovora zbog promjenc vlasni$tva/konstenja
gradevine i prijava promjena korisnika usluge (koja odreduje medusobne ugovorne odnose korisnika usluge
i davaoca usluge).

U vezi Rjesenja broj: UP1 03-1-37-5-61-7/18NK. bitno je inicirati izmjenu odredbi Uredbe koje su prema
navodima Agencije u supromosti sa zakonskim propisima. a sve s ciljem izbjegavanja eventualno sankcija.
Prijedlog izmjene Uredbe ¢emo poslati nakon §to sc o prijedlogu izjasni Nadzorni odbor.

S posStovanjem.
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HANTONRLNG JOVNG HOMUNMRLNG CREDUZECE 2A
CROIZVODNIL | ISTRIBLICHIU TOPLOTNE ENERGILE ¢ 0.0

Broj: 03-02-0/- Zog# 124
Sarajevo, 15.04.2024. godine

KANTON SARAJEVO

VLADA KANTONA SARAJEVO

putem

MINISTARSTVA KOMUNALNE PRIVREDE | INFRASTRUKTURE,

PROSTORNOG UREDENJA,GRADENJA | ZASTITE OKOLISA
ul. Reisa Dzemaludina Causeviéa br. 1

71000 SARAJEVO

PREDMET: Inicijativa za izmjenu Uredbe

Postovani,

Ovim putem vam upuéujemo inicijativu za izmjenu Uredbe o o
isporuku i koristenje toplotne energije ("Sl. novine Kantona Sar

daljem tekstu Uredba, na naéin da se u:

1. &lanu 22. stav 1. Uredbe bridu rijeci ,ostalih korisnika u objektu i“;

2. Clanu 67. stav 1. iza zareza bridu rije¢i ,osim u slucaj

korisnika iz ¢lana 22. stav (1) ove uredbe".

U nastavku teksta dato je obrazlozenje prediozenih izmjena:
RjeSenjem Agencije za zastitu li¢nih/osobnih podataka u BiH broj: UP1 03-1-37-5-61-7/18NK od

18.02.2019. godine (u daljem tekstu: Riesenje) zabranjeno nam je da prikupliamo saglasnosti

privremenog iskljuéenja korisnika usluge sa sistema
edece podatke o korisnicima usluge: ime | prezime, broj
Znih viasnika u objektu), te nam je naloZeno da unistimo
svrhu iskljuCenja sa sistema grijanja i da o provedenim
od 15 dana. Saglasnosti stanara su prikupljane u skladu sa
du ostalog, propisano da se korisnik ne moze izdvoijiti iz
z saglasnosti svih stanara u objektu i saglasnosti davaoca
ahtieva korisnika za privremeno izdvajanje iz centralnog
enom zakonskom odredbom (zbog &ega

ostalih korisnika usluge u objektu, u svrhu
centralnog grijanja (koje su sadrzavale slj
liéne karte i potpis drugih stanara - eta
sve do sada prikupliene saglasnosti u
radnjama obavijestimo Agenciju u roku
¢lanom 22. Uredbe, u kojem je, izme
centralnog toplifikacionog sistema, be.
usluge. Dakle, prilikom rie$avanja z
toplifikacionog sistema, postupali smo u skladu sa naved
su i traZene saglasnosti ostalih stanara u objektu)

pstim uslovima za proizvodniu,
ajevo”, br. 22/2016 i 4/2023) - u

u obezbjedenja saglasnosti ostalih
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Bosna i Hercegovina
71000 Sarajevo
Semira Frate 22

Telefon:+387 33 45 00 30, 45 00 47

Fax:+387 33 45 05 27
Opéinski sud u Sarajevu
MBS: 65-01-0427-12

Broj racuna:

3389002208282707-UniCredit Bank dd Sarajevo
161000000776001 1-Raiffeisen Bank dd Sarajevo
1540012000333776-Intesa Sanpaclo Banka dd BiH
1401020005562255-Asa Banka Nasa i Snazna dd
1410010001451867-Bosna Bank International dd Sarajevo

"Toplane-Sarajevo” d.o.o0. Sarajevo

Porezni broj
01632788
Identifikacijski broj
4200353740001
PDVID
200353740001



R

U naSem dopisu broj: 03-02-01-937/19 od 22.02.2019. godine smo, vas i Ministarstvo pravde
Kantona Sarajevo, obavijestili o donesenom Rjeseniju i o potrebi izmjene odredbi Uredbe.

Imajuci u vidu &injenicu da do danas nije izmjenjena odredba Uredbe (koje su prema navodima
Agencije u suprotnosti sa zakonskim propisima), te da smo zaprimili novi zahtjev Agencije u kojem
se trazi izjadnjenje o postupanju po Rje$enju, ovim putem ponovo iniciramo izmjenu odredbi
Uredbe kojim je propisano prikupljanje saglasnosti ostalih korisnika usluge u svrhu priviemenog
iskljucenja korisnika usluge sa sistema centralnog grijanja.

S postovanjem,

Prilog:
- Rjesenjem Agencije za zastitu li¢nih/osobnih podataka u BiH broj: UP1 03-1-37-5-61-

7/18NK od 18.02.2019. godine;

- Informacija o rjeSenjima Agencije za zastitu li¢nih/osobnih podataka u BiH broj: 03-02-01-
937/19 od 22.02.2019. godine;

- Dopis Agencije za zastitu liénih/oscbnih podataka u BiH broj: UP1 03-1-37-5-14-2/24 NK
od 30.01.2024. godine
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