&

www.toplanesarajevo.ba é 4&5’
TOPLANE SARAJEVO

DISTRICT HEATING SYSTEM rodo BO8mA § Hercegovin,
HANTONALNO JAVNO KOMUNALNO PREDUZECE ZA racija Bocny | Haree &
PROIZVODNJU | DISTRIBUCIU TOPLOTNE ENERGLIE d.o.0. KANT:- PATE ‘5* (V“l\
Broj: 03-02/0159G0/23 SRMLIENG, B D
Sarajevo, 01.12.2023. godine o =6-12- 2023 =

Q| %4 Fostsase]

SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO
Reisa Dzemaludina CauSeviéa broj 1
71000 Sarajevo

VEZA: Va3 dopis broj: 01-04-50075-30/23 od 24.11.2023.godine

PREDMET: Dostava izjaSnjenja

U vezi vaSeg dopisa broj: 01-04-50075-30/23 od 24.11.2023.godine, koji smo zaprimili dana
30.11.2023.godine, dostavljamo izjasnjenje na zastupni¢ko pitanje zastupnice Admele Hodzi¢, sa 12. radne
sjednice Skupstine Kantona Sarajevo, kako slijedi:

Zakonom o komunalnim djelatnostima ("SI. novine Kantona Sarajevo", br. 14/2016, 43/2016, 10/2017 - ispr.,
19/2017, 20/2018 i 22/2019) — u daljem tekstu: Zakon, odredeno je da ¢e se prava i obaveze izmedu davaoca
i korisnika komunalnih usluga regulisati ugovorom, u skladu sa Zakonom i posebnim propisima iz ¢lana 4.
Zakona. Uredbom o opstim uslovima za proizvodnju, isporuku i koristenje toplotne energije (Sluzbene novine
Kantona Sarajevo br.22/16) - u daljem tekstu: Uredba, kao i prethodnom Uredbom o opstim uslovima koja je
donesena 2013.godine (Sluzbene novine Kantona Sarajevo br. 2/13), propisana je obaveza zakljucenja ugovora
o koridtenju toplotne energije izmedu davaoca usluge i korisnika usluge, te je propisano koje odredbe ugovor
treba da sadrzi. Nakon, 3to je stupila na snagu Uredba iz 2013.godine, a prije po¢etka sezone grijanja, uz ra¢un
za mjesec septembar 2013. godine, svim korisnicima usluge (cca 50.000 stambenih prostora i cca 2.700
poslovnih prostora), uputili smo poziv (u pisanoj formi) za potpisivanje ugovora o koristenju toplotne energije.
Napominjemo da smo i prije stupanja na snagu Uredbe iz 2013.godine, sa korisnicima centralnog grijanja u
novoizgradenim objektima koji su imali ugradeno mjerilo toplotne energije, zakljuivali ugovore o koristenju
toplotne energije . a kojima je osnovica za obra¢un oéitana potro3nja toplotne energije, kao i sa korisnicima
poslovnih prostora u svim objektima, kojima je je osnovica za obra¢un korisna povrsina prostora. Dakle, od
2013.godine sa svim korisnicima usluge centralnog grijanja potpisuju se pojedni¢ani ugovori o koristenju
toplotne energije i isti sadrze sve elemente propisane ¢lanom 13. stav 2. Uredbe.

Napominjemo da su se, u periodu od formiranja Preduze¢a do stupanja na snagu Uredbe iz 2013. godine,
primjenjivali ugovori u skladu sa odredbama Odluke o opstim uslovima za proizvodnju, isporuku i koritenje
toplotne energije (Sl.novine Grada Sarajeva br.29/82. koja je preuzeta ¢1.27. Zakona o ministarstvima
Kantona-Sl.novine Kantona Sarajevo br.10/96). zaklju¢eni izmedu isporucioca toplotne energije i zajednice
stanovanja koja je upravljala stanovima i zgradama druitvenog fonda i vrsila njihovo odrzavanje. Dakle, radi
se 0 ugovornom odnosu «po pristupu», zakljuéenom po osnovu u¢injene generalne i permanentne ponude, pa
Je nakon njenog prihvatanja (adhezije) zakljuen istovrsni ugovor sa neograniéenim brojem lica u obliku
objavljenih opstih uslova poslovanja, u skladu sa odredbama ¢lana 142. Zakona o obligacionim odnosima.
Cinjenica je da su korisnici otkupili stanove tj. da je doslo do promjene u vlasni$tvu stana i sticanja tog prava
na strani korisnika, ta pravna promjena nije dovela do prestanka adhezionog ugovora niti njegovog raskida (
Presuda Vrhovnog suda Federacije Bosne i Hercegovine, broj 65 0 0 209001 13 Rev od 30.12.2014. godine).

Kantonalno javno komunalno preduzece za proizvodnju i distribuciju toplote "Toplane-Sarajeve” d.o.0. Sarajevo
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Takode Zelimo naglasiti, da je Uredbom propisano da ukoliko korisnik odbije da zaklju¢i ugovor o koristenju
toplotne energije, ostaje u obavezi da u skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima placa troskove toplotne
energije.

Pri rjeSavanju zahtjeva korisnika usluge za izdvajanje iz toplifikacionog sistema postupamo, odnosno zahtjeva
za raskid ugovora o koristenju toplotne energije, postupamo u skladu sa Zakonom i Uredbom.

Odredbom c¢lana 16. st. (3.) Zakona je propisano da korisnik ne moze otkazati koristenje komunalne usluge
ako to tehnicke mogucnosti ne dozvoljavaju, odnosno ako bi se time ugrozio kvalitet koristenja i standard
drugih korisnika, te ako bi se time negativno uticalo na okolis.

Odredbom ¢lana 17. Uredbe je propisano da Korisnik usluge moze podnijeti zahtjev za raskid ugovora o
koristenju toplotne energije i zatraziti izdvajanje iz centralnog toplifikacionog sistema. Postupak izdvajanja
iz toplifikacionog sistema korisnika usluge provodi se u roku od 30 dana, od dana prijema zahtjeva, uz
ispunjenje tehnickih uslova za izdvajanje iz toplifikacionog sistema. Odredbom ¢lana 22. Uredbe je propisano
da se Korisnik usluge ne moze izdvoyjiti iz centralnog toplifikacionog sistema bez saglasnosti ostalih korisnika
u objektu i davaoca usluge. Korisniku usluge se moze udovoljiti zahtjevu za izdvajanje iz centralnog
toplifikacionog sistema jedino pod uslovom da su ispunjene zakonske pretpostavke tj. ako to tehnicke
moguénosti dozvoljavaju, odnosno ako se time ne ugrozava kvalitet toplotne energije, standard i sigurnost
drugih korisnika usluge i ako se time negativno ne utice na okolis, s tim da je duzan platiti troskove izdvajanja
iz toplifikacionog sistema. Odluku o odobravanju isklju¢enja donosi stru¢na komisija, nakon sagledavanja
relevantnih ¢injenica koje utiu na kvalitet zagrijavanja drugih korisnika u objektu (polozaj stana u objektu,
poloZaj u odnosu na ostale isklju¢ene stanove, ukupan gubitak toplote u objektu, moguénost kompenzacije
gubitaka povecanjem temperature energenta i sl.). Svako iskljucenje prostora u objektu koji se zagrijava putem
centralnog sistema, oduzima od susjednih prostora u objektu odredenu koli¢inu toplotne energije, pa prostori
koji grani¢e sa isklju¢enim nemaju projektom predvidene temperature, jer je Projektom centralnog grijanja
predvideno da se svi prostori zagrijavaju (direktno ili indirektno), odnosno nije predvideno odavanje toplote
kroz zidove.

Opéenito, radi svih korisnika Preduzece obavlja djelatnost od javnog interesa, a pod pojmom javnog interesa
u komunalnim djelatnostima se podrazumijeva zadovoljavanje onih potreba urbanog civilizacijskog drustva,
koje su nezamjenjiv uslov zivota i rada gradana, drzavnih organa i drugih subjekata na podru¢ju Kantona
Sarajevo.

Odredbama Zakona o stvarnim pravima ("Sl. novine FBiH", br. 66/2013, 100/2013 i 32/2019 - odluka US)
regulisano je da vlasni$tvo odredenog posebnoga dijela nekretnine ovlaséuje etaznog vlasnika, da taj poseban
dio nekretnine iskljudivo Koristi i raspolaze s njim, a na zajedni¢kim dijelovima nekretnine ima pravo
suvlasnistva. U zajednicke dijelove nekretnine prema &lanu 6. Zakona o upravljanju zajednickim dijelovima
zgrade ("SI. novine Kantona Sarajevo", br. 19/2017 i 17/2018 - ispr.) spadaju i zajednicke instalacije u zgradi,
izmedu ostalih i instalacije centralnog grijanja. Prema nevedenim zakonskim propisima, prilikom promjena u
svom prostoru etazni vlasnik ne smije prouzrogiti povredu interesa ostalih etaznih vlasnika (kvalitet toplotne
energije), a naro¢ito ne smije prouzroditi opasnost za sigurnost osoba, zgrade ili drugih stvari.

Nagin zagrijavanja stanova u objektima kako kolektivnog, tako i individualnog stanovanja definisan je
Regulacionim planom (sa Zakonskom snagom) svakog pojedina¢nog podrucja. U toku procedure donoSenja i
usvajanje Regulacionog plana razmatrani su svi &inioci koji uti¢u na kvalitet i udobnost stanovanja, kako na
predmetnom podruéju, tako i Kantonu u cjelini s posebnim akcentom na ekoloske uslove. Svi stanovi se nalaze
u urbanisti¢ki definisanom objektu, te je upitno kako bi se zadovoljili uslovi primjene nekog drugog vida
grijanja (nedostatak dimnjaka i spremista za smjedtaj tvrdog i tetnog goriva, nedostatak dimnjaka i
distributivne mreZe za grijanje na gas, ugrozavanje elektroinstalacija koja nije izvedena za potrebe grijanja i
sl.), u objektima gdje je projektom predvideno grijanje putem centralnog zagrijavanja. Svako odstupanje od
projektovanog stanja dovelo bi do narusavanja funkcije svakog pojedinog segmenta u objektu, $to bi imalo i
negativne posljedice na uslove boravka i rada na kompletnom podrugju.

Obzirom da je isporuka toplotne energije u interesu fizi¢kih i pravnih lica koja koriste tu uslugu, odlu¢ivanje
o moguénosti privremenih izdvajanja iz centralnog toplifikacionog sistema sluzi javnom interesu osiguranja
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stabilnosti energetskog sektora i kvalitete toplotne energije isporudene korisnicima prikljuéenim na sistem
daljinskog grijanja u stambenim zgradama. Dodatno, podsje¢amo da je Ustavni sud Bosne i Hercegovine, u
predmetu broj AP 4163/20, je zakljucio da ne postoji krienje apelantovog prava na imovinu iz ¢lana 11/3.k)
Ustava Bosne i Hercegovine i ¢lana 1. Protokola broj 1 uz Evropsku konvenciju u situaciji kada su odluke
redovnih sudova kojima je apelant obavezan na placanje duga za toplotnu energiju. koji je nastao za vrijeme
dok je bio priklju¢en na sistem centralnog grijanja, ali nije redovno placao naknadu za isporu¢enu energiju,
zasnovane na zakonu, sluze javnom interesu i njima se postize pravi¢na ravnoteza izmedu zahtjeva javnog
interesa i zastite osnovnih prava pojedinaca.

4. Rjesenjem Konkurecijskog vije¢a BiH broj: UP-01-26-2-025-43/17 od 07.06.2018.godine — u daljem tekstu:
Rjesenje. nalozeno nam je da u roku od 30 dana uskladimo odredbe Tarifnog sistema sa metodologijom
obraCuna isporucene toplotne energije (Sl.novine KS 34/16), te da obustavimo naplatu fiksih troskova,
korisnicima koji su iskljuceni sa toplifikacionog sistema. Postupajuéi po navedenom Rjesenju, korisnicima ¢iji
prostori su iskljueni sa toplifikacionog sistema, obustavljeno je dalje fakturisanje naknade za vrijeme
iskljucenja prostora, do donosenja novog Tarifnog sistema sa metadologijom obraguna isporugene toplotne
energije, od strane Vlade Kantona Sarajevo.

Nadzorni odbor Preduzeca je Odlukom broj: 01-18-01/18 od 09.07.2018.godine, a po prijedlogu Uprave
Preduzeca broj: 03-01-884/18 od 03.07.2018.godine, na 18. redovnoj sjednici odrzanoj dana
09.07.2018.godine, utvrdio izmjene Tarifnog sistema KJKP ,.Toplane — Sarajevo™ d.0.0. sa metodologijom
obracuna isporu¢ene toplotne energije, te predlozio izmjene, odnosno brisanje ¢lanova u Tarifnom sistemu,
kojima je bilo propisano fakturisanje naknade fiksnih troskova za prostore iskljuéene sa centralnog
toplifikacionog sistema. Vlada Kantona Sarajevo je na prijedlog Nadzornog odbora Preduzeéa donijela Odluku
0 usvajanju izmjene Tarifnog sistema KJKP ,Toplane — Sarajevo” d.0.0. sa metodologijom obracuna
isporucene toplotne energije broj: 02-05-29645-2/18 od 09.08.2018.godine i usvojila Izmjene Tarifnog sistema
predlozene Odlukom Nadzornog odbora broj: 01-18-01/18 od 09.07.2018.godine.

U skladu sa navedenim svim korisnicima ¢iji prostori su u nadoj bazi podataka evidentirani kao isklju¢eni sa
toplifikacionog sistema, od 01.06.2018. godine ne ispostavljaju se raéuni na ime fiksnih troskova grijanja.

5. Po donoSenju RjeSenja, Uprava Preduzeca je utvrdila Dinamicki plan aktivnosti sa prijedlozima mjera i
aktivnosti po Rjesenju, koji je dostavljen Ministarstvu komunalne privrede i infrastruktura dana 20.06.2018.
godine (putem dopisa broj: 03-01-2594/18). Mjere koje su bile predloZene su: obustava obraduna naknade za
vrijeme isklju€enja iz toplifikacionog sistema (pocev od mjeseca juna 2018.godine); pla¢anje novéane kazne
u iznosu 54.000 KM (u ostavljenom roku); uskladivanje odredbi Tarifnog sistema prema nalozima Vijeca, u
ostavljenom roku; pokretanje upravnog spora pred Sudom BiH (radi ponistenja Rjesenja).

Svaka od navedenih mjera je realizovana u ostavljenom roku.

S postovanjem,
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